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ACTA DE CALIFICACIÓN SOBRE C 

Licitación para la contratación del Acuerdo Marco para la asistencia técnica en 

convocatorias de programas europeos, internacionales y estatales 

 

En Pamplona (Navarra), en el domicilio social de la sociedad pública NAVARRA DE SERVICIOS 

Y TECNOLOGÍAS, S.A. (en adelante, NASERTIC), sito en Pamplona, en la Avda. San Jorge 

nº81, entreplanta izquierda, siendo las 11:00 del martes día 27 de julio de 2021, se reúnen los 

siguientes componentes de la Mesa de Contratación, a fin de proceder a la apertura del sobre C 

“Propuesta de Criterios Cuantificables mediante Fórmulas”: 

 

 Dª. Toya Bernad Calza, Directora de Innovación y Cultura Empresarial 

 Dª. Arantza Apeceche Vicente, Técnica de la Dirección Financiera y Servicios Generales 

 Dª. Kattalin Setoain Pabolleta, Técnica Servicios Jurídicos 

 

La convocatoria del acto fue anunciada en el Portal de Contratación de Navarra en cumplimiento 

de la antelación mínima de setenta y dos horas.  

 

Con antelación a la apertura y a la valoración de las ofertas presentadas por las empresas 

licitadoras, se concretan y se conviene aclarar los siguientes extremos:  

 

- En cuanto a la tasa de éxito, se advierte un error en el Pliego de Condiciones 

Reguladoras. Tal y como se establece en la cláusula 15ª, este criterio será valorado con 

hasta un máximo de 25 puntos. Sin embargo, en la tabla que recoge el número de 

proyectos y la puntuación por cada tramo, se expresa que se otorgará un máximo de 

hasta 30 puntos.  
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Por ello, y guardando correlación proporcional, y sin que la presente modificación suponga un 

perjuicio para las empresas licitadoras, se informa que la puntuación del sobre C ha sido 

calculada en base a la siguiente tabla, teniendo en cuenta que “Dentro de cada uno de los tramos, 

se otorgará la puntuación de forma proporcional de acuerdo al número de proyectos 

presentados”: 

 

Entre 5 y 10 proyectos con éxito 5 puntos 

Entre 11 y 15 proyectos con éxito 15 puntos 

Entre 16 y 20 proyectos con éxito 25 puntos 

 

 

- En cuanto al criterio del nivel lingüístico, se advierte que se resta a una persona del 

equipo con nivel de inglés igual o superior al C1 para llevar a cabo la puntuación, puesto 

que es un requisito de solvencia. Por lo tanto, lo que se valora en este apartado es “que 

el resto del equipo de trabajo tenga un conocimiento de inglés igual o superior al C1.” 

 

Por tanto, y conforme a las anotaciones expuestas, el resultado de la apertura es el siguiente: 

 

LOTE 1 Tasa de 
éxito. 
Número de 
proyectos 
exitosos 

Nivel lingüístico. 
Número de personas 
con C1 inglés 

Cr. Paridad. 
Número de 
mujeres 

Cr. Estabilidad 
en el empleo. 
Porcentaje 
personal 
indefinido 

Oferta económica 

CARSA 31 
 
 

25 
puntos 

4/13=30,77% 
 

 1,88 
puntos 

9 
 
 

5 
puntos 

86% 
 
 
 

5 
puntos 

Presupuesto 
proyecto 

Parte 
fija 

Baja Parte 
variable 

Baja 

Menos de 
0,5 M€ 

3.600€ 20% 4,8% 20% 

Entre 0,5 y 
2,5 M€ 

7.500€ 25% 3,8% 24% 

Entre 2,5 y 5 
M€ 

9.800€ 30% 2,8% 30% 

 
BMP Parte fija=26% 
BMP Parte variable=25,5% 
 

Puntuación P. fija Puntuación P. varia 

11,24 puntos 24,29 puntos 
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NFOQUE* 5 
 

1 
puntos 
 

9/11=81,81%* 
 

5 
puntos 

9 
 
 
 

5 
puntos 

100% 
 
 
 

5 
puntos 

Presupuesto 
proyecto 

Parte 
fija 

Baja Parte 
variable 

Baja 

Menos de 0,5 
M€ 

2.000€ 55,56% 3,0% 50% 

Entre 0,5 y 
2,5 M€ 

5.950€ 40,5% 4,0% 20% 

Entre 2,5 y 5 
M€ 

11.800€ 15,71% 3,0% 25% 

 
BMP Parte fija=34,08 
BMP Parte variable=26,25% 
 

Puntuación P. fija Puntuación P. varia 

15 puntos 25 puntos 
 

NORDIC* 15 
 

0 
puntos 
 
 

3/9=33,33% 0 
Puntos 
 

6 
 
 
 

3,33 
puntos 

100% 
 
 
 

0 
Puntos 
 

Presupuesto 
proyecto 

Parte 
fija 

Baja Parte 
variable 

Baja 

Menos de 
0,5 M€ 

4.000€ 11,11% 5,5% 8,33% 

Entre 0,5 y 
2,5 M€ 

8.500€ 15% 4,0% 20% 

Entre 2,5 y 5 
M€ 

12.000€ 14,29% 4,0% 0% 

 
BMP Parte fija=14,17% 
BMP Parte variable=11,25% 
 

Puntuación P. fija Puntuación P. varia 

6,24 puntos 10,71 puntos 
 

ZABALA 21 
 
 

25 
puntos 

3/4=75% 4,58 
puntos 

4 
 
 

2,22 
puntos 

100% 
 
 

5 
Puntos 
 

Presupuesto 
proyecto 

Parte 
fija 

Baja Parte 
variable 

Baja 

Menos de 
0,5 M€ 

4.400€ 2,22% 5,0% 16,67% 

Entre 0,5 y 
2,5 M€ 

7.500€ 25% 3,6% 28% 

Entre 2,5 y 5 
M€ 

9.850€ 29,64% 3,0% 25% 

 
BMP Parte Fija=23,21% 
BMP Parte variable=25,25% 
 

Puntuación P. fija Puntuación P. varia 

10,22 puntos 24,05 puntos 
 

 

*NFOQUE: En relación al criterio del nivel lingüístico, NFOQUE presenta a un equipo formado 

por 12 personas, y afirma que todas ellas tienen un nivel de inglés igual o superior al C1. No 

obstante, solamente 10 de ellas cuentan con el título requerido, siendo un requisito indispensable 

para la valoración de este apartado en virtud de la cláusula 15º del Pliego de Condiciones 

Reguladoras. Así, teniendo en cuenta que una de las personas con nivel de inglés igual o superior 

al C1 no se tiene en cuenta por ser un requisito de solvencia, del resto del equipo formado por 

11 personas, son nueve las personas que acreditan tener dicho nivel mediante el título 

correspondiente. 
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*NORDIC: En relación a la tasa de éxito, tal y como se exige en el Pliego de Condiciones 

Reguladoras, “la empresa licitadora, deberá presentar, adicionalmente a los certificados 

presentados para la acreditación de la solvencia (referidos en la cláusula 11 de este 

condicionado), los certificados de buena ejecución de clientes que acrediten haber llevado con 

éxito los proyectos de convocatorias gestionados en los últimos 10 años.” NORDIC no aporta los 

certificados requeridos, y en virtud del Pliego de Condiciones Reguladoras “La falta de entrega 

de los certificados de buena ejecución supondrá la falta de valoración de dichos proyectos.” 

En cuanto al criterio del nivel lingüístico, tal y como se exige en el Pliego de Condiciones 

Reguladoras, la “formación se acreditará mediante una declaración responsable con el listado 

del personal adscrito al contrato, indicando cuál de esas personas cuenta con el título requerido, 

debiendo aportar asimismo los títulos de idiomas correspondientes.” NORDIC no aporta los 

títulos correspondientes, y en virtud del Pliego de Condiciones Reguladoras, “La falta de entrega 

de la documentación acreditativa supondrá la falta de valoración.” 

Atendiendo al criterio de estabilidad en el empleo, NORDIC no aporta “una declaración 

responsable con el listado del personal descrito en dicho apartado, expresando quiénes tienen 

contrato de carácter indefinido”, tal y como exige la cláusula 15º del Pliego de Condiciones 

Reguladoras. Por tanto, “la falta de aportación de la documentación supone la falta de 

valoración.” 

 

LOTE 2 Tasa de éxito. 
Número de 
proyectos 
exitosos 

Nivel lingüístico. Número 
de personas con C1 inglés 

Cr. Paridad. 
Número de 
mujeres 

Cr. Estabilidad 
en el empleo. 
Porcentaje 
personal 
indefinido 

Oferta económica 

CARSA 31 
 
 

25 
puntos 

4/13=30,77 5 
puntos 

9 
 
 

5 puntos 86% 
 
 
 

5 
puntos 

Presupuesto 
proyecto 

Parte 
fija 

Baja Parte 
variable 

Baja 

Menos de 
0,5 M€ 

3.600€ 20% 4,8% 20% 

Entre 0,5 y 
2,5 M€ 

7.500€ 25% 3,8% 24% 

Entre 2,5 y 5 
M€ 

9.800€ 30% 2,8% 30% 

 
BMP Parte fija=26% 
BMP Parte variable=25,5% 
 

Puntuación P. fija Puntuación P. varia 

15 puntos 25 puntos 
 

 

LOTE 3 Tasa de éxito. 
Número de 
proyectos 
exitosos 

Nivel lingüístico. 
Número de personas 
con C1 inglés 

Cr. Paridad. 
Número de 
mujeres 

Cr. Estabilidad 
en el empleo. 
Porcentaje 
personal 
indefinido 

Oferta económica 
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ZABALA 21 
 
 

25 
puntos 

¾=75% 5 
puntos 

4 
 
 

5 puntos 100% 
 
 

5 
puntos 
 
 

 

Presupuesto 
proyecto 

Parte 
fija 

Baja Parte 
variable 

Baja 

Menos de 
0,5 M€ 

4.400€ 2,22% 5% 16,67% 

Entre 0,5 y 
2,5 M€ 

7.500€ 25% 3,6% 28% 

Entre 2,5 y 5 
M€ 

9.850€ 29,64% 3% 25% 

 
 
BMP Parte Fija=23,21% 
BMP Parte variable=25,25% 
 

Puntuación P. fija Puntuación P. varia 

15 puntos 25 puntos 
 

 

LOTE 4 Tasa de 
éxito. 
Número de 
proyectos 
exitosos 

Nivel lingüístico. 
Número de personas 
con C1 inglés 

Cr. Paridad. 
Número de 
mujeres 

Cr. Estabilidad 
en el empleo. 
Porcentaje 
personal 
indefinido 

Oferta económica 

CARSA 31 
 
 

25 
punt
os 

4/13=30,77 2,05 
puntos 

9 
 
 
 

5 
punt
os 

86% 
 
 
 

5 
puntos 

Presupuesto 
proyecto 

Parte 
fija 

Baja Parte 
variable 

Baja 

Menos de 
0,5 M€ 

3.600€ 20% 4,8% 20% 

Entre 0,5 y 
2,5 M€ 

7.500€ 25% 3,8% 24% 

Entre 2,5 y 5 
M€ 

9.800€ 30% 2,8% 30% 

 
BMP Parte fija=26% 
BMP Parte variable=25,5% 
 

Puntuación P. fija Puntuación P. varia 

7,49 puntos 15 puntos 
 

AYMING 16 
 

20 
punt
os 
 
 
 

¾= 75% 5 
puntos 

3 
 

1,67 
punt
os 

100
% 
 
 

5 
puntos 
 
 

Presupuesto 
proyecto 

Parte 
fija 

Baja Parte 
variable 

Baja 

Menos de 
0,5 M€ 

2.000€ 55,5
6% 

4% 33,3
3% 

Entre 0,5 y 
2,5 M€ 

5.000€ 50% 3% 40% 

Entre 2,5 y 5 
M€ 

6.500€ 53,5
7% 

2% 50% 

 
 
BMP Parte Fija=52,08% 
BMP Parte variable=42,5% 
 

Puntuación P. fija Puntuación P. varia 

15 puntos 25 puntos 
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BANTEC* 22 
 
 

25 
punt
os 

½=50%* 
 

3,33 
punto
s 

3 
 
 
 

1,67 
punt
os 

100
% 
 
 
 

5 
puntos 

 

Presupuesto 
proyecto 

Parte 
fija 

Baja Parte 
variable 

Baja 

Menos de 
0,5 M€ 

3.200€ 28,8
9% 

5% 16,6
7% 

Entre 0,5 y 
2,5 M€ 

7.000€ 30% 4% 20% 

Entre 2,5 y 5 
M€ 

10.000
€ 

28,5
7% 

3% 25% 

 
BMP Parte fija=29,33% 
BMP Parte variable=21,25% 
 

Puntuación P. fija Puntuación P. varia 

8,45 puntos 12,5 puntos 

  
 

ZABALA 21 
 

25 
punt
os 

¾=75% 5 
punto
s 

4 
 
 

2,22 
punt
os 

100
% 
 
 

5 
puntos 

Presupuest
o proyecto 

Parte 
fija 

Baja Parte 
variabl
e 

Baja 

Menos de 
0,5 M€ 

4.400
€ 

2,22% 5% 16,67
% 

Entre 0,5 y 
2,5 M€ 

7.500
€ 

25% 3,6% 28% 

Entre 2,5 y 
5 M€ 

9.850
€ 

29,64
% 

3% 25% 

 
 
BMP Parte Fija=23,21% 
BMP Parte variable=25,25% 
 

Puntuación P. fija Puntuación P. varia 

6,68 puntos 14,85 puntos 
 

 
*BANTEC: En cuanto al criterio del nivel lingüístico, BANTEC presenta un equipo formado por 3 

personas, y afirma que todas ellas tienen un nivel de inglés igual o superior al C1. No obstante, 

solamente dos de ellas cuentan con el título requerido, siendo un requisito indispensable para la 

valoración de este apartado en virtud de la cláusula 15º del Pliego de Condiciones Reguladoras. 

Así, teniendo en cuenta que una de las personas con nivel de inglés igual o superior al C1 no se 

tiene en cuenta por ser un requisito de solvencia, de las dos personas restantes, solamente una 

acredita dicho nivel mediante el título exigido. 

 

LOTE 5 Tasa de 
éxito. 
Número de 
proyectos 
exitosos 

Nivel lingüístico. 
Número de 
personas con C1 
inglés 

Cr. Paridad. 
Número de 
mujeres 

Cr. Estabilidad 
en el empleo. 
Porcentaje 
personal 
indefinido 

Oferta económica 
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CARSA 31 
 
 

25 
punto
s 

4/13=30
,77% 
 

2,05 
puntos 

9 
 
 
 

5 
punt
os 

86% 
 
 
 

5 
punto
s 

Presupuesto 
proyecto 

Parte 
fija 

Baja Parte 
variable 

Baja 

Menos de 
0,5 M€ 

3.600€ 20% 4,8% 20% 

Entre 0,5 y 
2,5 M€ 

7.500€ 25% 3,8% 24% 

Entre 2,5 y 5 
M€ 

9.800€ 30% 2,8% 30% 

 
BMP Parte fija=26% 
BMP Parte variable=25,5% 
 

Puntuación P. fija Puntuación P. varia 

7,49 puntos 15 puntos 
 

AYMING 16 
 

20 
punto
s 

¾=75% 5 
puntos 

3 
 

1,67 
punt
os 

100% 
 
 

5 
punto
s 

Presupuesto 
proyecto 

Parte 
fija 

Baja Parte 
variable 

Baja 

Menos de 
0,5 M€ 

2.000€ 55,5
6% 

4% 33,3
3% 

Entre 0,5 y 
2,5 M€ 

5.000€ 50% 3% 40% 

Entre 2,5 y 5 
M€ 

6.500€ 53,5
7% 

2% 50% 

 
 
BMP Parte Fija=52,08% 
BMP Parte variable=42,5% 
 

Puntuación P. fija Puntuación P. varia 

15 puntos 25 puntos 
 

ZABALA 21 
 

25 
punto
s 

¾=75% 5 puntos 4 
 
 

2,22 
punt
os 

100% 
 
 

5 
punto
s 

Presupuest
o proyecto 

Parte 
fija 

Baja Parte 
variabl
e 

Baja 

Menos de 
0,5 M€ 

4.400
€ 

2,22% 5% 16,67
% 

Entre 0,5 y 
2,5 M€ 

7.500
€ 

25% 3,6% 28% 

Entre 2,5 y 
5 M€ 

9.850
€ 

29,64
% 

3% 25% 

 
 
BMP Parte Fija=23,21% 
BMP Parte variable=25,25% 
 

Puntuación P. fija Puntuación P. varia 

6,68 puntos 14,85 puntos 
 

 

El resumen de la puntuación obtenida en el sobre C se presenta de la siguiente manera: 

 

 

LOTE 1 PUNTUACIÓN 

CARSA 72,41 

NFOQUE 56 

NORDIC 20,28 

ZABALA 71,07 
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LOTE 2 PUNTUACIÓN 

CARSA 80 

 

LOTE 3 PUNTUACIÓN 

ZABALA 80 

 
 

LOTE 4 PUNTUACIÓN 

CARSA 59,54 

AYMING 71,67 

BANTEC 55,95 

ZABALA 58,75 

 

LOTE 5 PUNTUACIÓN 

CARSA 59,54 

AYMING 71,67 

ZABALA 58,75 

 

 

Por aplicación de los criterios de adjudicación previstos en las Condiciones Reguladoras las 

personas licitadoras obtienen la siguiente calificación total (puntuación sobre B+C): 

 

LOTE 1 SOBRE B SOBRE C TOTAL 

CARSA 12 72,41 84,41 

NFOQUE 18 56 74 

NORDIC 14 20,28 34,28 

ZABALA 19,5 71,07 90,57 

 

LOTE 2 SOBRE B SOBRE C TOTAL 

CARSA 12 80 92 

 

LOTE 3 SOBRE B SOBRE C TOTAL 

ZABALA 19,5 80 99,5 

 
 

LOTE 4 SOBRE B SOBRE C TOTAL 

CARSA 12 59,54 71,54 

AYMING 12 71,67 83,67 

BANTEC 20 55,95 75,95 

ZABALA 19 58,75 77,75 

 

LOTE 5 SOBRE B SOBRE C TOTAL 

CARSA 12 59,54 71,54 

AYMING 12 71,67 83,67 

ZABALA 19 58,75 77,75 
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En virtud de las puntuaciones expuestas, siendo el objeto del presente procedimiento seleccionar 

un máximo de hasta 3 proveedores por cada lote, la Mesa de Contratación acuerda por 

unanimidad solicitar la documentación recogida en la cláusula 17º de Pliego de Condiciones 

Reguladoras a las siguientes empresas, por haber presentado las ofertas con mayor puntuación:  

 

LOTE 1: 

- ZABALA INNOVATION CONSULTING, S.A., con una valoración de 90,57 puntos sobre 

100. 

- COLSULTORES DE AUTOMATIZACIÓN Y ROBÓTICA, S.A., con una valoración de 

84,41 puntos sobre 100. 

- NFOQUE ADVISORY SERVICES, S.L., con una valoración de 74 puntos sobre 100. 

LOTE 2: 

- COLSULTORES DE AUTOMATIZACIÓN Y ROBÓTICA, S.A., con una valoración de 92 

puntos sobre 100. 

LOTE 3: 

- ZABALA INNOVATION CONSULTING, S.A., con una valoración de 99,5 puntos sobre 

100. 

LOTE 4: 

- AYMING ESPAÑA, S.A.U., con una valoración de 83,67 puntos sobre 100. 

- ZABALA INNOVATION CONSULTING, S.A., con una valoración de 77,75 puntos sobre 

100. 

- BANTEC CONSULTORES INICIATIVAS EMPRENDEDORAS, S.L., con una valoración 

de 75,95 puntos sobre 100. 

LOTE 5: 

- AYMING ESPAÑA, S.A.U., con una valoración de 83,67 puntos sobre 100. 

- ZABALA INNOVATION CONSULTING, S.A., con una valoración de 77,75 puntos sobre 

100. 

- COLSULTORES DE AUTOMATIZACIÓN Y ROBÓTICA, S.A., con una valoración de 

71,54 puntos sobre 100. 

 

Se procede por tanto a solicitarles la documentación recogida en la estipulación 17º de las 

Condiciones Reguladoras que rigen la presente contratación, indicándoles que se examinará la 

documentación aportada y en el caso que sea conforme a lo previsto en las Condiciones 

Reguladoras, se elevará la propuesta de adjudicación al órgano de contratación. Si la 

documentación no cumpliera las condiciones establecidas, se realizará una nueva propuesta de 

adjudicación. 
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Pamplona, 27 de julio de 2021. 

 

Firma la Mesa de Contratación:  

 

 

 

Dª. Toya Bernad Calza 

Directora de Innovación y Cultura Empresarial 

 

 

 

Dª. Arantza Apeceche Vicente 

Técnica Área de Dirección Financiera y Servicios Generales 

 

 

 

 

Dª. Kattalin Setoain Pabolleta 

Técnica Servicios Jurídicos 
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