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PROPUESTA DE ADJUDICACIÓN 

 

Licitación para la contratación del mantenimiento de la herramienta CA Service Desk 

Manager 

 

En el domicilio social de NASERTIC, siendo las 10:00 horas del día 17 de enero de 2022, 

reunida la Mesa de Contratación designada al efecto, se constata que la empresa 

ECONOCOM ha remitido en tiempo y forma la documentación solicitada según la estipulación 

16º de las Condiciones Reguladoras. 

 

Una vez analizada la documentación, ésta es conforme. 

 

Por lo tanto, se propone como persona adjudicataria a la empresa ECONOCOM SERVICIOS, 

S.A. con una valoración de 69 puntos sobre 100 y por los siguientes importes: 

 

 Mantenimiento integral anual: 20.700€/año (veinte mil setecientos euros anuales) (IVA 

no incluido). 

o Soporte de nivel 2 realizado por el integrador: 8.161,18€/año (ocho mil ciento 

sesenta y un euros con dieciocho céntimos anuales) (IVA no incluido). 

o Soporte de nivel 3 por parte del fabricante: 12.538,82€/año (doce mil quinientos 

treinta y ocho euros con ochenta y dos céntimos anuales) (IVA no incluido). 

 

 Precio/jornada de trabajos complementarios: 495€/jornada (cuatrocientos noventa y 

cinco euros por jornada) (IVA no incluido). 

 

Se eleva la presente propuesta al órgano de contratación.  

 

No habiendo más asuntos que tratar, en Pamplona 17 de enero de 2022. 

 

 

Firma la Mesa de Contratación  

 

 

 

Dª. Nerea Azpilicueta Castellsagué 

Responsable del Área de Servicios de Telecomunicación 
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Dª. Arantza Apeceche Vicente 

Técnica Dirección Financiera y Servicios Generales 

 

 

 

Dª. Kattalin Setoain Pabolleta 

Técnica Servicios Jurídicos 
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